LIDERES
4 ENDISTRIBUCION
DE NEUMATICOS

NEUMATICOS

PARA
HIBRIDOS, |

Como asesorar al cliente mas alla del precio

GUIA PROFESIONAL PARA EL TALLER




LA OPORTUNIDAD

PARA
EL TALLER

Los hibridos cambian la conversacion: de “cuanto cuesta” a
seguridad, eficiencia, confort y durabilidad.
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Venta rapida, centrada en cerrar la operacion
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POR QUE

UN HIBRIDO
EXIGE MAS

MAS PESO MAS PAR

La bateria y los El motor eléctrico
componentes eléctricos entrega fuerza de
incrementan la carga forma rapida desde
gue soporta cada bajas velocidades.
rueda.

USO URBANO MAS SILENCIO

Los hibridos trabajan Al reducirse el ruido del
mucho en ciudad: Mas esfuerzo motor, el neumatico
en arrancadas, cobra protagonismo

recuperaciones y & acustico.

frenadas frecuentes.
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DESGASTE IRREGULAR

EL ARGUMENTO
QUE EL CLIENTE
ENTIENDE

¢Por qué me duran menos los neumaticos?
En muchos hibridos la causa no es una sola: suele ser la combinacion
de peso, par instantaneo, uso urbano vy presiones incorrectas.

HOMBRO @

@ BANDA CENTRAL

@® PRESION

A O - = MAS

JI{ERN - V:EY CIUDAD + PRESION = DESGASTE
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HL, XL Y CARGA

LA CLAVE
TECNICA

El marcaje HL = High Load identifica neumaticos de alta capacidad
de carga. Es especialmente relevante en SUV hibridos, hibridos
enchufables y modelos de alta potencia.

XL

HL
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EFICIENCIA

SIN SACRIFICAR
SEGURIDAD

En un hibrido, la baja resistencia a la rodadura puede ayudar a
mejorar la eficiencia energética. Pero la recomendacion profesional
debe equilibrar consumo, agarre en mojado, durabilidad y confort.

HiE
=4k

SUPPLIER’S NAME Tyre type identifier

Tyre class

MOJADO
agarre y frenada
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CUANDO EL MOTOR CALLA

EL NEUMATICO
SE ESCUCHA

En modo electrico, el ruido del motor disminuye v la rodadura cobra
protagonismo. Las tecnologias de confort acustico son un argumento
cada vez mas relevante en SUV hibridos, familiares y modelos de

gama media-alta.
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SUV HIBRIDO

MAS PESO
MAS LLANTA
MAS EXIGENCIA

MAS
MASA

Peso elevado, llantas

grandes y centro de
gravedad superior.

[ =\

Uso
VARIADO

Ciudad, autovia, viajes
familiares y clima

cambiante. 4
W\, | \\W

MEJOR
RECOMENDACION

Estabilidad, mojado, baja
rumorosidad y estructura

reforzada. n
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IDEAS PARA

CAMBIAR LA
CONVERSACION

ENTRE TALLER Y CLIENTE
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Tu hibrido exige mas
al neumatico por
peso y par motor.
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La cubierta adecuada
ayuda a controlar el
desgaste y mantener la

seguridad. 2
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La eficiencia y el
confort acustico
también forman parte

del rendimiento. ..
Elegir bien puede
reducir costes a

medio plazo.

4

DE “¢CUANTO CUESTA?”
A “¢QUE NECESITA TU VEHICULO?”
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ERRORES

QUE CONVIENE
EVITAR
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SOLO MEDIDA

Montar porque
coincide la medida,
sin revisar carga ni

especificaciones. “
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TODOS IGUALES

Tratar igual un utilitario
hibrido ligero y un SUV

PHEV pesado.
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SIN PRESIONES

No comprobar la
presion recomendada

por el fabricante. SOLO PRECIO

Competir unicamente
por precio y perder

margen técnico. “
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CHECKLIST

RAPIDO PARA
EL TALLER
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WRNANIE
NVIATATAT

V MEDIDA EXACTA V KILOMETRAJE ANUAL Y ESTILO
HOMOLOGADA DE CONDUCCION

«” INDICE DE CARGA Y CODIGO &/ PRESION RECOMENDADA POR
DE VELOCIDAD EL FABRICANTE

V POSIBLE NECESIDAD DE V NIVEL DE CONFORT ACUSTICO
MARCAJE HL O XL ESPERADO

V ETIQUETA EUROPEA: V ALL SEASON CON 3PMSF SI
EFICIENCIA, MOJADO Y RUIDO CLIMA Y USO LO JUSTIFICAN

V TIPO DE USO: URBANO, MIXTO,
CARRETERA O FLOTA

LA CLAVE NO ES VENDER
“UN NEUMATICO PARA HIBRIDO”

SINO LA CUBIERTA

CORRECTA PARA CADA NECESIDAD
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NIORVASINIBIAN

UN NEUMATICO
VENDE CONFIANZA

Los vehiculos hibridos son una
oportunidad para reforzar la
autoridad técnica del taller,
mejorar el margen v fidelizar a
un cliente gue valora el
asesoramiento especializado.




